Zasady ochrany osobnich adaji spole¢nosti Oportys a.s.

l. ZAKLADNI USTANOVENI

Spravcem osobnichtidaji podle ¢l. 4 bod 7 natizeni Evropského parlamentua Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich idajii a o volném pohybu téchto udajii (dale jen ,, GDPR”) je spole¢nost Oportys a.s., ICO:
29213177, se sidlem Olomoucka 3419/7, 618 00 Brno, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B,
vlozka 6074 (dale jen: ,,Spravce®).

1. Kontaktnimi tidaji Spravce jsou:

¢ adresa: Olomoucka 3419/7, 618 00 Brno

¢ email: oportys@oportys.com

o telefon: +420 605 060 000

2. Osobnimi udaji se rozumi nasledujici kategorie udaju:

a) Osobni identifika¢nitdaje - tj. zejména jméno a ptijmeni, titul, adresa trvalého pobytu, adresa sidla nebo mista podnikani,
nazev obchodni firmy, datum narozeni, rodné cislo, ICO, DIC, fakturaéni adresa, &isla ptfedlozenych identifikacnich
dokladu a jejich kopie, bankovni spojeni, podpis;

b) Kontaktniudaje - telefonni ¢islo, kontaktni adresa a kontaktni e-mail;

c¢) Provozniudaje - vznikajici pti bezprosttedni komunikaci mezi Spravcem a subjektem udajti, dale pak pro potieby Gctovani
a plnéni zakonnych povinnosti Spravce;

d) Udaje o daivéryhodnosti a schopnosti splacet - osobni idaje, které jsou pro Spravce potiebné k tomu, aby mohl G&inné
postupovat pii uplatiiovani nebo hajeni svych prav a povinnosti;

e) Udaje zpracovanéna zakladé souhlasusubjektutidajii - tj. idaje, jejichz zpracovani neni nezbytn€ nutnék plnéni smluvnich
vztaht, zakonnych povinnosti Spravce ¢i ochran€ jeho opravnénych zajmu. Ucelem jejich zpracovani je zlepseni a zvyseni
kvality vzajemné komunikace a poskytovanych sluzeb ze strany Spravce. Tyto udaje jsou zpracovany jen v pfipad€ udéleni
souhlasu ze strany subjektu idaji a mohou byt zpracovany po dobu platnosti tohoto souhlasu. Udé€leni souhlasu lze
kdykoliv odvolat, a to v pisemné forme.

3. Spravce zpracovava osobni udaje klienti, tj. subjektd udajii, v souladu s GDPR a soucasné s respektem k praviim na ochranu
jejich zakladnich prav asvobod, ato zejména k pravu klientli na ochranu osobnich udaji a jejich soukromého a osobniho Zivota.

Il. KATEGORIE A ROZSAH ZPRACOVAVANYCH DAT

1. Spravce omezuje zpracovani osobnich dat s ohledem na ochranu osobnich tdaji na udaje, které jsou pfiméiené a relevantni pro
prislusny obchodni tcel. Jsou to osobni udaje pro identifikaci a komunikaci s klienty, resp. subjekty tidaji, a zvlastni kategorie
osobnich tidaja, které jsou potiebné pro obchodni ¢innost Spravce v souladu s pfislusnymi zdkonnymi ustanovenimi.

2. Kategorie osobnich udaji - V ramci své innosti Spravce shromazd’uje osobni udaje, klientti, obchodnich partnert ¢i dodavatel
za ucelem jedine¢né identifikace osoby. Jsou to napiiklad jméno, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, pohlavi, bankovni ¢islo
uctu, datum narozeni, rodné ¢islo, ¢islo identifikacniho dokumentu apod.

3. Zvlastni kategorie osobnich tidaju - Spravce zpracovava zvlastni kategorie osobnich udaji (dale jen ,,citlivé osobni udaje) v
rozsahu nezbytném pro vykon své ¢innosti na zakladé zakonem danych povinnosti. Citlivym osobnim tidajem je mysleno rodné
¢islo a tdaje vypovidajici o politickych nazorech (v rozsahu ztotoznéni politicky exponované osoby ve smyslu §4 odst. 5 zdkona €.
253/2008 Sb., o nekterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovéani terorismu), dale je citlivym tid ajem
myslena kopie identifika¢niho dokladu.

4. Doba zpracovani - Spravce pracuje s osobnimi tidaji po dobu potiebnouk plnéniptislusného obchodniho ucelu (tj. minimalné
dobu trvani dle archivniho zédkona ¢i ukonceni obchodniho vztahu jinou formou) ¢i pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokil. Po ukonc¢eni stanoveného obdobi pro zpracovani a uchovani osobnich dat Spravce provede vymaznebo zniceni udaji ¢i
udaje anonymizuje a pfevede do archivu.

5. Zdroj dat - Data, ktera Spravce zpracovava, ziskava prevazn€ od subjektu osobnich udaji. Spravce v§ak mize ziskat data i
z jinych zdrojii pro ovéreni jejich spravnosti a uplnosti. Spravce zpracovava osobni udaje, které mu jsou sdéleny pii uzavieni
smlouvy a v prubéhu jejiho trvani pfimo subjektem osobnich udaji nebo s jeho souhlasem. V piipadé navazani nového obchodniho
vztahu Spravce zpracovava osobnitidaje sdélené ptisepsani smlouvy. Osobni data fyzickych osob obchodnich partnert a dodavatelt
jsou v prubéhu obchodniho vztahu aktualizovana pfimo subjektem osobnich udaji nebo jsou sdélena zameéstnavatelem fyzické
osoby. Osobni udaje a stejné tak citliva osobni data miize Spravce ziskat za ucelem plnéni zavazku ze smlouvy. Spravce dale
zpracovava osobni daje legalné ziskané z vetejnych rejstiikii nebo pfi soucinnosti s vladnimi organy a institucemi (ve smyslu
zakonac. 253/2008 Sb. o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innostia financovani teror ismu). Ke zpracovani
osobnichidaji muze dojiti v pripadé poskytnutidat od tieti osoby, které subjekt idaji poskytl souhlas nebo pfimo plnou moc k
tomuto ucelu. Informace miize Spravce doplnit i o subjektem tidajti zvetejnéna data z verejné dostupnych zdroj .

. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Spravce zpracovava osobni a citlivé tidaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni ptislusného obchodniho ucelu. Citlivé udaje
mohou byt zpracovany za jedné nebo vice nasledujicich okolnosti.
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2. Legitimni ucely zpracovani - Jedna-li Spravce se subjektem udajt jako zakaznikem, obchodnim partnerem ¢i dodavatelem,
Spravce muze pozadat subjekt udaji o poskytnuti osobnich udaji pro nasledujici ucely:

a) uzavirani, sprava a plnéni smluv,

b) fizeni vztahd, poskytovani (on-line) sluzeb a kontaktt,

c) vyvoj produktt, zlepseni sluzeb,

d) marketing a analyza zakaznikt/procest,

e) detekce, prevence,

f) védecka a statisticka analyza,

g) plnéni pravnich a regulacnich povinnosti.

3. Souhlas - Pokud nejde o zadnou z variant dle ¢1. III odst. 2 nebo bude souhlas vyZzadovan jinym zakonnym pozadavkem, bude
souhlas ziskan od subjektu osobnich tidajti pred jejich zpracovanim. Pfi udéleni souhlasu Spravce sdéli subjektu udaji nasledujici
informace:

a) ucely zpracovani, pro které je pozadovan souhlas,
b) kontaktni idaje spravce osobnich udaju,
c) prava subjektu udajii v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Se souhlasem subjektu idaji mize Spravce zpracovavat tidaje pro tyto ucely:

a) marketing,
b) poskytovani sluzby,

rrrrr

4. Je-li zpracovani pfiméfené nezbytmné k vyfizeni pozadavku, je souhlas subjektu udaji predpokladan (naptiklad navstéva
weboveé stranky, vyuziti aplikaci Spravce, osobni navstéva nebo ucast na spolecenské akci).

5. Souhlas by mél byt svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednozna¢nym svolenim subjektu udaji ke zpracovani osobnich
udaju, které se jej tykaji, a to v podob¢ pisemného prohlaseni, u¢inéného i elektronicky, nebo stniho prohlaseni.

6. Subjekt idajii ma pravo odmitnout nebo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji.

IV. PRAVA SUBJEKTU UDAJU
1. S platnosti obecného natizeni o ochran¢ osobnich udaji (GDPR) vznika vlastnikiim (subjektiim) osobnich udajt pravo na:

a) pravo na pfistup ke svym osobnimudajiim (dle ¢l. 15 GDPR),

b) pravo na opravu osobnich udaji (dle ¢l. 16 GDPR),

¢) pravo na vymaz osobnich udaji (dle ¢1. 17 GDPR),

d) pravo na omezeni zpracovani osobnich tidaji (dle ¢l. 18 GDPR),

e) pravo na pfenositelnost udaji (dle ¢l. 20 GDPR),

f) pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt (dle ¢1.21 GDPR) a

g) pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tidaja (dle ¢l. 7 odst. 3 GDPR).

2. Prouplatnénivyse uvedenych prav se Ize obratit na Spravce pisemné ¢i elektronicky na fyzickou ¢i emailovou adresu uvedenou
¢L. T odst. 2 tohoto dokumentu. Na tyto Zadosti bude Spravce reagovatbez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak ve Thit€ do 30 dnd
od obdrzeni zadosti. Spravce si v§ak vyhrazuje pravo prodlouzit lhitu o dalsi dva mésice, ato v pfipadé potreby. O tomto pfipadném
prodlouzeni, véetné dlivodil, na zakladé kterych k nému Spravce ptistoupil, bude Spravce vzdy informovat, a to zptisobem, jimz
byla ze strany subjektu tidaji komunikace zah4jena.

3. V pfipad¢ podezieni subjektu udaju, Ze bylo poruSeno n€které¢ z jeho prav na ochranu osobnich tidaji, ma subjekttidaji pravo
podat stiznost u dozorového ufadu (dle ¢lanku 77 GDPR), jimZ je Utad pro ochranu osobnich tdaji (adresa: Pplk. Sochora27, 170
00 Praha 7, tel: +420 234 665 111).

4. Informace a pfistupk osobnimidajim - V ptipadé, Zze Spravce ziska osobni udaje ke zpracovani piimo od subjektu udaja, je
povinen subjektu udaju sdélit nasledujici:
a) totoznost a kontaktni idaje Spravce,
b) ucely zpracovani, pro které jsou osobni tdaje ziskany, a pravni zaklad pro zpracovani,
c) opravnéné zajmy Spravce nebo tfeti strany v pfipadé, Ze jsou tyto zajmy nadfazené nad zajmy a pravy subjektu udaju,
d) ptipadné ptijemce osobnich udaji a imysl pfedat osobni tidaje do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci,
e) dobu, po kterou budou udaje pouzivany, piip. ulozeny,
f) vycet prav subjektu udajti véetné prava podat stiznost,
g) zda poskytnuti osobnich udaju je zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi ke zpracovani dat na zakladé
zékona a kdy na zékladé souhlasu,
h) skutec¢nost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné€ profilovani.

5. Prenositelnost - Subjekt osobnich udaji ma pravoziskatsvéosobniudaje, které poskytl Spravci, ve strukturované podobé v bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zarovei ma, jako vlastnik osobnich tidaji, pravo na pienos téchto dat k jinému spravci.
Prrenos osobnich dat je mozny pouze u osobnich udaji, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou zpracovavany
automatizované. Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu
vefejné moci, kterym je Spravce povéten. Pii pfenosu dat nesmi byt nepfizniveé dotéena prava a svobody jinych osob.
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6. Omezeni zpracovani - Subjekt idaji mé pravo na to, aby Spravce omezil zpracovani osobnich udaji v ptipade, ze:
a) popie piesnost osobnich udajt,
b) ma podezfeni na protipravni zpracovani osobnich tdaji, ale odmita vymaz téchto osobnich udaji a misto toho zada o
omezeni jejich pouziti,
c) osobni udaje jiz Spravce nepotiebuje pro ticely zpracovani, ale subjekt idaji je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroki,
d) subjekt idajii vznese namitku proti zpracovéani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou k ovéteni, zda opravnéné
divody Spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu tidaja.
7. Oprava a vymaz osobnich dat - Subjekt idajii ma pravo na opravu nepfesnych ¢i neaktualnich osobnich udaja, které se ho tykaji.
Opravu osobnich tidaji ma subjekt idaji moznost provést zaslanim zadosti na kontaktni udaje Spravce. Pravo na vymaz neboli
pravo byt zapomenut ma subjekt idaji moznost uplatnit v ptipade¢, ze:
a) osobni Gidaje jiz nejsou potiebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany,
b) odvola souhlas, na jehoz zdklad¢ iidaje Spravce zpracovava, a neexistuje dalsi pravni divod pro zpracovani,
c) jsou osobni tdaje zpracovany protipravne.
V ptipadé¢, ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udaji, které byly Spravcem zvetejnény ¢i pfedany tfetim stranam, Spra vce
prijme potiebné kroky ke kontaktovani vsech piijemci osobnich daji a sdéleni, aby vymazali veskeré odkazy. Pravona vymaz lze
uplatnit az po uplynuti stanovené lhiity pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokii.

8. Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich idaji nebo omezeni zpracovani - Vzdy, pokud to subjekt udaji pozaduje, bude
Spravce informovat o piijemcich osobnich tidajii ve chvili, kdy jim byly udaje zptistupnény. Dale Spravce bude informovat o
opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich tdaji, které se tykaji subjektu udaju.

9. Pravo vznést namitku - Pravo vznést namitku miize subjekt udaju pouze v urcitych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:
a) zpracovani osobnich udaji, které je nezbytné pro splnéni tikolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu verejné
moci anebo proucely opravnénych zajmt Spravce ¢i zajmy tieti strany (vC¢. profilovani). V piipadé, Ze subjekt udaji vznese
namitku s relevantnimi divody, Spravce sdé€li subjektu tdaju divody pro zpracovani. Pokud nebudou duvody Spravce
prevazovat nad zajmy subjektu udaji a pravy, nebo se nebude jednat o ditvod uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
bude zpracovani osobnich udaju pieruseno;

b) zpracovani pro ucely ptimého marketingu (v¢. profilovani). V ptipadg, ze subjekt idaji vznese namitku a nepteje si, aby jeho
udaje byly dale zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét divody pro ukonceni. Po obdrzeni ndmitky prestava Spravce
udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vsak ptislusné udaje Spravce zpracovavarovnéz pro jiny ucel na zakladé jiného pravniho
zéakladu, takové zpracovani neni namitkou dotceno;

¢) zpracovani pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely. V pfipadé¢, ze subjekt udajii vznese
namitku s relevantnimi diivody, Spravce sdéli divody pro zpracovani. Pravo lze uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani
pro splnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu.

10. Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani - Subjekt osobnich tidajii ma pravo nebyt pfedmétem zadného

rozhodnuti zalozeného vyhradn¢ na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pted potencialn€ neptiznivym rozhodnutim,

které by mohlo byt ptijato bez lidského zasahu. Spravce timto potvrzuje, ze podle zakonnych definic nedochézi v ramci ¢innosti

Spravce k automatizovanému rozhodovani vcetné profilovani.

V. PREVAZUJICI/NADRAZENE ZAJMY

1. Nektera pravaa povinnosti Spravce mohou byt nadrazena nad pravy jednotlivych subjekttiidajt, pokud za danych konkrétnich
okolnosti existuje opravnény zajem, ktery pirevazuje nad zdjmem jednotlivee (prednostni zajem). Prevazujici zajem existuje, je -li
tieba:
a) chranit opravnéné obchodni zajmy Spravce vcetné:
- zdravi, bezpe¢nost nebo bezpecnost jednotlived,
- pravadusevniho vlastnictvi, obchodniho tajemstvi nebo jméno Spravce,
- kontinuity obchodnich operaci Spravce,
- zachovani dlivérnosti pfi navrhovaném prodeji, fizi nebo akvizici podniku,
- zapojeni divéryhodnych poradcti nebo poradct pro obchodni, pravni, dainové nebo pojistovaci ucely.
b) predchazet nebo vysetfovat poruseni zakona, a to skutecné nebo piedpokladané na zakladé odivodnénych podezieni
(v€etné spoluprace s donucovacimi organy), smluv, nebo zasad nasi spolecnosti,

c) jinak chranit nebo branit prava Spravce, jeho zaméstnanct, pracovnikti nebo jinych osob.

VI. ZPRACOVANI A PRENOS OSOBNICH UDAJU TRETIM STRANAM
1. V ramci ¢innosti Spravce mohou byt osobni udaje poskytnuty:

a) zakonem danym subjektiim, napt. soudiim, Ceské narodni bance, exekutoriim nebo insolvenénim spravetim,
b) dal§im subjektiim pro ochranu prav (napf. soudim, vysetrovatelim, soudnim komisaiim apod.),
c) zpracovatelim, ktef'i zarucuji technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaji,
d) se souhlasem subjektu udajl spolupracujicim obchodnim partnerim Spravce.
Ttetim stranam jsou pfedavany osobni udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni obchodniho ucelu.
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2. Seznam zpracovatelil, ktefi mohou pfijit do styku s osobnimi udaji:

a) obchodni zprostfedkovatelé opravnéni zprostiedkovavat sluzby Spravce,

b) organy vetejné moci a soudy (zejm. pfi plnéni nasich zdkonnych povinnosti),

c) auditofi nebo jiné nezavislé osoby zajistujici plnéni zdkonnych povinnosti,

d) poskytovatelé nebo provozovatelé informacnich technologii,

e) poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon ¢innosti Spravce (administrativni ¢innosti, archivace, pravni poradenstvi,
sprava pohledavek apod.)

3. Osobniudaje mohou byt pievedeny na tieti stranu se sidlem v zemi, u které se nepiedpoklada poskytnuti adekvatni trovné
ochrany osobnich udaju (zemé s nevhodnym stavem), pouze pokud:

a) mezi Spravcem a ptislusnou tfeti stranou byla uzaviena smlouva, ktera poskytuje zaruky, Ze treti strana bude dodrzovat
obdobnou uroven ochrany, jaka je stanovena Spravcem,

b) tfeti strana byla certifikovana podle kodexu chovani nebo certifika¢niho programu, ktery je uznan podle platnych pravnich
predpist, za poskytnuti "pfiméfené" trovné ochrany tdaja,

c) tfeti strana zavedla zavazna korporatni pravidla nebo podobny mechanismus kontroly pfevodu osobnich dat, ktery
poskytuje patfi¢né zaruky podle platnych pravnich predpisu,

d) pfevod je nezbytny pro uzavieni nebo plnéni smlouvy uzaviené v zajmu jednotlivce mezi Spravcem a tfeti stranou,

e) prevod je nezbytny pro plnéni smlouvy se zakaznikem, dodavatelem nebo obchodnim partnerem, nebo na zadost
zakaznika, dodavatele nebo obchodniho partnera pted pfijetim smlouvy,

f) ptevod je nezbytny k ochrané zivotné¢ dulezitého zajmu jednotlivce,

g) prevod je nezbytny pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok,

h) pfevod je nezbytny k uspokojeni zavazného diivodu vetejného zajmu,

i) prevod je vyzadovan jakymkoli zdkonem, kterému Spravce podléha.

4. Spravce spolupracuje pouze se zpracovateli, ktefi poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatreni tak, aby dané zpracovani splnovalo zakonné pozadavky a aby byla zajisténa ochrana prav subjektt udaju.

Vil. ZAVERECNA USTANOVENI
1. Tyto podminky nabyvaji u¢innosti dnem 8. bfezna 2026.

2. Sprévce je opravnen tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich udajti zvetejni bez zbytecného odkladu
na svych internetovych strankach.

Oportys a.s., IC 29213177



